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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
Servicio a la Ciudadania

* Resumen de la Gestion Realizada, correspondiente a SEPTIEMBRE de 2021.

e CUMPLIMIENTO DE LEY 1712 DE 2014
e Decreto 103 de 2015

1.NUumero de Solicitudes de Informacion Recibidas?
« 10

2.Numero de Solicitudes trasladadas a otra institucion?
- 15
3.Cual es el tiempo de respuesta de cada Solicitud de Informacion?

« 05dias

4.Cuadl es el numero de Solicitudes en las que se negé la informacion?
« 0
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SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO

Alcaldia Local Kennedy

/ Servicio a la Ciudadania
Resumen de la Gestidon Realizada,

correspondiente al mes de SEPTIEMBRE de
[ 31 ] 2021. 36
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Peticiones tramitadas

Calificacion de
Percepciéony

i i
l N ! . f L4
! Satisftaccion
g | A — o
DERICHO OF SETIOOW OF DORICHO S8 PTOSN X QUEN namo SOSCOU0 B ACCTI0 A LA KOOTH0 O QoM
PATERES GENERAL YTESSS FARTICOLAR ECRWAON 3 3
31 ’

Tipologia (Peticiones tramitadas)

{ 381 Porcentaje de

Orientaciones " Perc'epuo_rj y
Ciudadanas Satisfaccion
(1)
1446 4%

//&/\ J 3,3
2 f P /
623 - Certificados de

Encuesta de percepcion del servicio

 —

Residencia
Documentos

Extraviados BOGOTI\




SECRETARIA DISTRITAL DE GOBIERNO
Servicio a la Ciudadania

Alcaldia Local Kennedy

Resumen de la Gestidn Realizada por subtemas, correspondiente al mes
de SEPTIEMBRE de 2021.

PLANEACION LOCAL PROYECTOS h 1

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO FUNCIONAMIENTO DE BARES DISCOTECAS - 1
SUPERMERCADOS TIENDAS ESTABLECIMIENTOS TURISTICOS

REGIMEN URBANISTICO PRESUNTA INFRACCION [l 1
coNTRAVENCIONES cOMUNES copiGo DE poLiciA [l 1
venTAs AMBULANTES [l 1

LEY 1801 DE 2016 cODIGO NACIONAL DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA | 2

oficINA DE ATENCION A LA cluDADANIA [ :
TRASLADO A ENTIDADES DISTRITALES || -
Informacion de tramites y servicios _ 4

Informacion Oficina Atencion a la Ciudadania — 13
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